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Ixonos huolsi myyntitoimintaansa Boniton kanssa 14.5.2007

Ixonos pitaa huolta tietojarjestelmista koko elinkaaren ajan. Ixonosin (ent.
Tieto-X Oyj) palvelut kattavat konsultoinnin, resursoinnin ja projektijohtamisen
asiantuntijapalvelut seka kokonaisvastuulliset ohjelmistojen projektitoimitukset
ja yllapitopalvelut. Ixonosin Jarjestelmapalvelut —yksikkd kaytti Boniton
Myynnin Vuosihuolto™ -palvelua myyntitoimintansa kehittdmiseen. Huollon
paatteeksi pidettiin kontaktointileiri, jonka aikana Ixonosin palvelu- ja
myyntitiimi saavutti erittain hyvat tulokset asiakkaiden tavoittamisesta ja
tapaamisten sopimisesta.

"Ulkopuolisen mukanaolo myynnin kehittamisessa tuki omaa tyétani ja
pystyimme vertailemaan suoritustamme moniin muihin yrityksiin”, sanoo
Ixonos Jarjestelmapalvelujen myyntitimin vetaja Timo Aittoniemi. "Ixonosin
tarina on todella hyva ja sen asiakassuhteet pitkia ja luottamuksellisia.
Huollossa kannustimme koko tiimia ottamaan enemman irti oman firman
vahvuuksista ja I1ahestymaan asiakkaita rohkeassa etunojassa”, toteaa
Boniton senior partner Kimmo Neihum. "Ixonos on koko ajan pitéanyt kiinni
siita, etta asiakkaiden saannodllinen kontaktointi on tarkea osa palveluamme ja
asiakastyytyvaisyyden varmistamista. Haluamme nahda, etta aktiivinen
kontaktointi pysyy arjen tekemisessa mukana ja tama harjoitus auttoi asiaa
huomattavasti”’, sanoo Ixonosin Jarjestelmapalvelut -yksikdn johtaja Asko
Vainionpaa.

Bonito toimii myyntikulttuurin edistajana ja rakentajana. Myynnin
Vuosihuolto™ on Boniton palvelu myynnin ja markkinoinnin seka
asiakassuhteiden hoidon huoltoon. Huoltoja on tehty yli 40 useassa eri
maassa ja yli 300 myynnin ammattilaisen kanssa. Palvelua kayttavat mm.
Efecte, Eaton Power Quality, Ezpa, Nordea ja Canon.

Lisatietoja:  Timo Aittoniemi, myyntitiimin vetdja, Ixonos Jarjestelmapalvelut
0 424 2231/ +358 40 566 7060
WWW.iXxonos.com

Kimmo Neihum, senior partner, Bonito Oy
010 239 8000 / 0400 501 500
www.bonito.com




